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»IN 1994 au fost printre primii +Au fost printre primii care au »In 1995 au participat la

care au implementat initiat recoltarea prin aferezd a primul proiect finantat de
recoltarea sdngelui in pungi componentelor sangvine.” Ministerul Sandtatii, de
tipizate sterile si de unicd prelucrare a plasmei in
folosintd, ceea ce a vederea obtinerii de
Tnsemnat trecerea la produse stabile din
recolatarea in sistem inchis sdnge: albuming, imuno
si renuntarea la recoltarea globulene Factor VIIl.”

in flacoane de sticld. “




Misiune/ Viziune/ Valori

Misiunea noastrd este de a crea o societate empaticq, solidargq, in
care sd existe simtul datoriei pentru concetateni.

De a asigura cantitatea necesard de sdnge pentru a salva fiecare
persoand aflatd in nevoie de transfuzie la un moment dat.

Solidaritate, responsabilitate sociald, interdependenta, empatie,
educatie.




Centru de Transfuzie Sanguind Bucuresti
N-avem Sdnge

NHS Blood Donation

Centru de Transfuzie Sanguina Arad

Crucea Rosie Romana

Centru de Transfuzie Sanguina Ploiesti
Centru de Transfuzie Sanguina Cluj-Napoca
Centru de Transfuzie Sanguina Constanta
Centru de Transfuzie Sanguina lasi

Centru de Transfuzie Sanguina Oradea
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1tat no nbunatatirea comunicarn cu chientn

METODA PREFERATA DE COMUNICARE

s FATA IN FATA
* MESAJE

OBIECTIVE

* VATA SANATOASA

¢ FACILITAREA PREVENIRII

* CUNOSTINTE DE EVALUARE SI
MANAGEMENT

s EMPATIE Sl GRIJA PENTRU OAMENI

s SISTEM BAZAT PE PRACTICA

* PROFESIONALISM

* Responsabil pentru actiunile
si comportamentul nostru
personal in cadrul centrului
medical.

= Ascultator eficient al
pacientilar si al familiilor
acestora

« Organizeazd datele
pacientului/informatiile de
séndtate pentru a facilita
ingrijirea in timp util si pentru
a reduce erorile.




Centrul Regional de Transfuzie Sanguinad , doreste informarea
eficienta a publicului avand in vedere:

e procesul de inscriere si durata procedurii;

e traseul pe care cetateanul il urmeazaq;

e dlimentarea si hidratarea corecta inainte si dupd prodecuri;

e eligibilitatea de donare;

o testele de compatibilitate;

e donarea ca un lucru obisnuit al persoanelor sandtoase;

e 0 donare salveaza 3 vieti;

e plasma din sange ajuta la diferite boli.




Tipur1 de postari planificate

- Grafica - Giveaway

Video grafic informativ - Etapele donarii
Scop: familiarizarea publicului cu procesul de donare

Video grafic - Cum sa te alimentezi si hidrata corect inainte de a dona Video - Exprimarea parerii de procesul donarii,

incurajarea tinerilor si call to action a unui medic

Video grafic - Explica sintagma "Donarea poate salva 3 vieti... stomatolog.

Grafic - Stiati ca...? Nu pot dona persoanele care... Video - Cu un donator fidel + text mesaj de

Grafica - Postare cu grupele de sange multumire

Grafica - Postari "Stiati ca...?”: ce se trateaza cu sange si cand, ca altfel...; conditii pe care trebuie sa le indeplinesti.

Video - Beneficiile donarii = O luna gratuita la transport. Parcare gratuita. O zi libera la lucru.
Video - Interviu cu un jucator care sa transmitd o incurajare pentru donare.
Video - Interviu cu un coregraf care sa transmitd o incurajare pentru donare si miscare.

Video Story - Tineri care danseazq, sunt in miscare







Stiati ca ...?Pentru a deveni donator de Stiati ca nu pot dona persoanele care...?
sange trebuie sa indepliniti urmatoarele
conditii: S
, -Afectiuni cardiovasculare
. -Diabet zaharat tip | insulino-dependent

C‘;:__H\C v . .
- sa fii sanatos si sa ai varsta cuprinsa intre 18 —65ani ~— =, : _
- sa fii hidratat, adica sa bei cel putin 2 litri de lichide in > O S a I 1 g I a 1‘ e -Cancer, leucemie, sau sunt in pensie de boala

Ziua premergatoare donarii -Sifilis

- sa fii odihnit, adica sa dormi cel putin 6 ore Thainte de a -Tuberculoza, astm bronsic, alergii severe.

veni la donare Unele criterii impiedica doar temporar donarea de sange :
- sa ai greutatea cuprinsa intre 50-100 kg daca esti femeie, - consumul de alcool in ultimele 48 de ore dinaintea donarii
60-110 kg daca esti barbat - urmarea unui tratament medicamentos cu antibiotic
- sa nu consumi alcool cu 48 de ore Tnainte de a veni la G antiinflamatoare sau aspirina

donare, deoarece alcoolul afecteaza nivelul enzimelor O - anemia

hepatice si sangele donat nu poate fi transfuzat
- sa nu fi suferit interventii chirurgicale n ultimele 3-6 luni ¥
- sa nu fumezi Tnainte de donare, iar dupa donare cel putin
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Glveaway

Prin sport si donare de s@nge iti mentii un stil de viata sandtos.

La sfarsitul campaniei vom oferii 1 premiu. Discount la activitati
sportive, pentru primele 3 persoane cu cele mai multe dondri la
data incheierii campaniei.

Va asteptdm in numar cat mai mare, in perioada de .. lanuarie -
.. Februarie la Centrul Regional de Transfuzie Sanguind Timisoaraq,
str. Martir Marius Ciopec, Nr. 1-3.

Ultima datd cand am fost
ompatibili, a fost cand am donat! Program: Luni - Vineri 07:30 - 13:30.

#PunemLumealnMiscare #CRTST #Giveaway #sanatate
#donare #activitatisportive #premii #timisoara #viata
#GiveawayBlood

fard emoji



Videoclipuri de informare
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